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Sie sind nicht zu sehen, 

zu riechen, 

zu hören 

oder zu fühlen, 

sie scheinen nicht wirklich 

vorhanden zu sein.

Man „weiß“ es zwar, 

aber tief im Herzen 

glaubt man es nicht, 

nimmt es nicht wirklich ernst, 

verdrängt und vergisst es.

Mikroorganismen können mit den

menschlichen Sinnesorganen nicht wahrgenommen werden.
EURIDIKI Europäisches interdisziplinäres Komitee für Infektionsprophylaxe, Wiesbaden 1996

1996
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Schwerpunktkrankenhaus, drittgrößtes Krankenhaus Ö, Leistungsspektrum 

einer Universitätsklinik, 30 Abteilungen und Institute

 1156 Betten und 20 Betten Interdisziplinäre Tagesklinik

 120 Betten für chronisch Kranke und 20 Plätze Geriatrische Tagesklinik

 54.291 stationär aufgenommene Patienten,

591.278 ambulante Behandlungen

 4.749 Mitarbeiter Klinikum Klagenfurt

Bericht der Kabeg über das Geschäftsjahr 2022 vom Juni 2023, RSG 2020 lt. Landesgesetzblatt v. 29. September 2015, 48.Verordnung

http://www.klinikum-klagenfurt.at/© Norbert Zeppitz



Klinikum Klagenfurt am Wörthersee

Mitarbeiter in Zahlen

 2279 Personen

Pflege / Medizinisch-technische Dienste / 

Hebammen / Sanitäter / Assistenzberufe

 368 Ärzte

(ohne Famulanten, Praktikanten, 

Personen in Ausbildung) 

 Ca. 2650 Menschen mit 5300 Händen

Klinikum - Klagenfurt am Wörthersee (LKH Klagenfurt) | Kliniksuche.at
© Norbert Zeppitz



Es war einmal …

2016:

Implementierung der Kampagne vor Ort 

 Spürbare Unterstützung durch die KH-Leitung

 interdisziplinäre Zusammenarbeit

 Planung inkl. konkreter Zielvorgabe

 Lenkungsgruppe

 Finanzielle und personelle Ressourcen

 Koordinator der Aktion im Hause
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Frühjahr 2017: 

Exkursion des Hygieneteam Klagenfurt
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Führungskräfteveranstaltung 2017
„Was ist ASH?“

indirekt

Goldstandart
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April bis Oktober 2017

Zeitplan

Compliance-Beobachtungen 40 Stationen
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Das Projekt 
in Zahlen 

https://hygiene.charite.de/

2017

 16 Stationen

 6047 Compliancebeobachtungen

 Veröffentlichungen laufend von Stations-Name im 

Intranet
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Das Projekt
in Zahlen

2018
 Plakat Wir machen mit

 Bronze Zertifikat (40 Stück)

an alle teilnehmenden Stationen
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Das Projekt
in Zahlen

2018

 40 Stationen einmalig (alle „durch“)

 9 Stationen (2. Serie)

 17.729 Compliancebeobachtungen

 Aktionstag
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Das Projekt
in Zahlen

https://hygiene.charite.de/

2019

 Patienteninformations-Folder im Klinikum

 40 Stationen abgeschlossen

 25.806 Compliancebeobachtungen

 Schulungen 2799 Personen in 338 Terminen

 Grafik-Poster

© Norbert Zeppitz



Das Projekt
in Zahlen

https://hygiene.charite.de/

2020

2023

 Start Patientenfilm Händehygiene im KIK-TV

(Klinik-Info-Kanal)

 11.03.2020

COVID-19-Pandemie

 05.05.2023

Aufhebung der Internationalen

Gesundheitsnotlage

COVID-19-Pandemie – Wikipedia
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Das Projekt
in Zahlen

https://hygiene.charite.de/

2024  Aktionstag
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Das Projekt
in Zahlen

https://hygiene.charite.de/

2025

 3773 Absolventen

des Schulungsvideos die 5 Indikationen 

auf der Lernplattform LMS der KABEG
(Start 2022)
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Das Projekt
in Zahlen

https://hygiene.charite.de/

2025

 Qualitätsindikatoren

 Direkte Messung: Compliance-Raten

 Indirekte Messung: Händedesinfektionsmittel-

Verbrauch
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Das Projekt
in Zahlen

2025

 Schulungsvideos

 Compliance-Beobachtungen

 Händedesinfektionsmittel-Verbrauch

 Spenderausstattung auf Normalstationen
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Aktion

Saubere Hände

*Anzahl der aktuell eingegebenen Compliance-Beobachtungen in webKess, Stand 01.03.2025

(direkte Beobachtung der Mitarbeiter 

während der täglichen Arbeit 

= Goldstandard 

= Bild vom Ist-Zustand)

© Norbert Zeppitz

file://lkh-ktn.local/Daten/Hyg-KL/Allgemein/Aktion saubere Hände/Filme/film_aktion_saubere_hände_in_kliniken (720p).mp4


Die Händedesinfektion ist in der Lage, 

das Infektionsrisiko für den Patienten zu senken,

wenn sie vor infektionsrelevanten Tätigkeiten durchgeführt wird.
http://www.aktion-sauberehaende.de/ash/
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